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Serge VANDERVORST
Rue de la Chapelle Robert, 9
1390 GREZ DOICEAU

Tel: +32 (0)10 84 52 70
GSM: +32(0) 475 76 01 12
E-mail: serge.vandervorst@svconsult.be

A) Objectif professionnel.

e Responsabilité opérationnelle de haut niveau, dans une entreprise dynami-
gue, a forte valeur ajoutée et a contenu technique éleve.

e Conseil dans les domaines de la gestion d’entreprise, de I'exportation, de
I'établissement de réseaux de ventes a I'étranger, de la stratégie
industrielle, de la création et du déploiement de réseaux informatiques.

B) Profil professionnel.

e Leader, stratége, organisateur, gestionnaire du changement.
e Orienté vers l'action, le terrain, les hommes.

Polyvalence dans les disciplines du management

Créatif, négociateur, grande expérience internationale.
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C) Expérience professionnelle.

a) 07.71-12.76: Université Libre de Bruxelles.

Assistant chercheur au service de physique de I'état solide et de cryo physi-
gue. Mise en route d'un nouveau laboratoire de recherche sur les propriétés
électrigues et magnétiques des supraconducteurs. Etude des phénomenes
guantiques a longue distance (superfluidité de I’hélium, supraconductivité)

b) 01.77 - 12.89: DIAMANT BOART SA a Bruxelles.
Fonctions:

1) 01.77-12.79: Recherche - développement.
Responsable des études sur les outils diamantés destinés aux forages
miniers et pétroliers.
Réalisations: Création d'une équipe de chercheurs, de produits et d'une entité
de fabrication, tous de réputation mondiale.

2) 01.80-12.87. Direction commerciale et stratégique.

Sous-directeur responsable des équipements de forage destinés a I'explora-
tion miniére et aux travaux publics (commercialisation, fabrication, dévelop-
pement).

Réalisations : Formulation d'une stratégie géopolitique, macro-économique et
produits/marchés. Résolution des conflits internes et constitution d'une équipe
soudée. Création de nouveaux produits. Recrutement de réseaux de vente en
Europe, Amérique du Nord, Australie et Moyen Orient. Augmentation du
chiffre d'affaires (1979: 300 Mi. FB; 1987: 550 Mi. FB) et de part de marché
mondiale.

3) 12.87-02.88: Fonction stratégique.
Animation d'un groupe d'étude stratégique concernant I'avenir de la division
forage minier. Défense devant le président de Diamant Boart, d'une proposi-
tion de rachat d'un concurrent suédois (Craelius AB). Elaboration d'un busi-
ness plan pour la nouvelle société fusionnée.

4) 01.88-03.89: Direction commerciale et corporate management.
Directeur commercial du groupe Diamant Boart Craelius, avec responsabilité
des opérations en: Belgique, France, Canada, Australie (filiales), et en: Grece,
Argentine, Mexique, Iran, Zaire, Afrique du Nord (agents ou distributeurs).
Administrateur des filiales Francaise, Canadienne et Australienne. Le chiffre
d'affaires de Diamants Boart Craelius sur 12 mois 88-89 est de 1200 Mi. FB.

5) 03.89 - 12.89: Corporate R&D, Marketing, Stratégie.
Directeur recherche - développement, stratégie, marketing stratégique, mar-
keting opérationnel pour Diamant Boart Craelius.
Fixation des axes de développement (produits - marchés, nouveaux dévelop-
pements), de la stratégie de prix, d'un réseau d'informations sur les marchés
et la concurrence.

c) 05.90 - 12.90: SIGMA COATINGS a Manage.
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Responsable commercial et technico commercial de la division en charge des
peintures destinées au pré laquage de l'acier et de I'aluminium. Participation a
la mise en place de la certification ISO 9000 (management de la qualité, dans
les relations administratives internes, de fabrication, société / fournisseurs et
société / clients)

Chiffre d'affaire: 1.000 Mi FB, Return on net invested capital: 7,5%.

d) A partir de 1991: Gérant d’une P.M.E (SV Consult sprl)

Orientations principales :

1) Fourniture de couronnes diamantées et de matériel de carottage spécialisé
pour la géotechnique et I'exploration minérale partout en Europe.

2) Dépannage, mise a jour, modernisation et installation de hardware (PC),
conseil en déploiement de réseaux cablés ou sans fils, installation, conseil et
configuration de software bureautique et de communication.

3) Depuis 1999, mission a long terme chez Dumont Instruments SA, PME
spécialisée en fabrication d’instruments diamantés rotatifs pour la dentisterie.
Directeur en charge du développement des applications industrielles et des
nouveaux produits. CA : 2.5 Mi €.

4) Administrateur de E-Parkos, spin off de 'ULB, appliqguant des algorithmes
mis au point par un thésien de la faculté polytechnique a des aides a la
gestion de la connaissance (knowledge management)
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D) Formation.

a) Universitaire.

Licencié en Chimie (ULB, 1971, Grande Distinction).

Préparation d'une thése de doctorat en Physique (Physique de I'état solide et
des basses températures), interrompue par l'entrée a Diamant Boart.
Publication: Flux Quantization in Superconductors. Am. J. Phys. June 1972.

b) Formations professionnelles.

Analyse financiére (IAG 1988).

Marketing stratégique, stratégie industrielle, motivation du personnel, tenue
de réunions, définitions d'objectifs et de priorités, one minute manager (lectu-
res et seminaires).

C) Informatique, programmation et bureautique.

e -MS DOS, MS WINDOWS 9X, NT, 2000, XP, 2000 /2003 Serveur.

-EXCEL (Tableur).

-ACCESS (Gestion de bases de données).

-WORD (Traitement de texte), POWERPOINT.

-MS PUBLISHER, QUARK Xpress (Publication assistée par ordinateur)
PHOTOSHOP.

-FRONTPAGE (création de sites)

e -INTERNET (configuration, création de sites)

e -RESEAUX (céblés ou Wifi)

-Emploi de gros systemes de bases de données mondiales: European Space
Agency (brevets), Questel (brevets), Scan A Bid (appels d'offres
internationaux).

E) Langues.

Francais: Langue maternelle.

Anglais: Excellente connaissance.

Néerlandais: bonne connaissance.

Allemand: Notions, en cours de perfectionnement.

Arabe et Persan classiques: quelques notions, y compris lecture et écriture.

F) Renseignements personnels.

Né le 12.06.49. Mari€, 2 enfants.

Service militaire: Caporal de réserve. Service effectué au laboratoire d'études
sur les gaz de combat. Participation a des études inter laboratoires de 'OTAN
sur la caractérisation in situ et en laboratoire de gaz neurotoxiques.

Sports et loisirs: Voile, randonnée, lecture, musique (baroque, classique, jazz,
contemporain. 5 ans de flute & bec baroque, analyse musicale), gastronomie et oenologie
(croyant et pratiquant).

Membre d'un groupe de réflexion sur la gestion du changement dans
I'entreprise.

Membre du Cercle Royal Gaulois Artistique et Littéraire
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